
1

在数字业务与其交付技术之间构建不间断桥梁

2022 年 9 月



数字业务仍是首要任务
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实现安全的高性能的数字业务依

然是当今企业议程的首要任务，

60% 的首席级高管将数字化转型

视为其所在企业在 2022 年的最

关键增长动力。1

1 VentureBeat / PwC – 2022 年 1 月

https://venturebeat.com/business/report-more-than-half-of-execs-see-digital-transformation-as-critical-to-business-growth-for-2022/
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数字化需求不断增
长，但企业转型步
伐稍显滞后

前进中的障碍：

– 业务和技术的复杂性。

– 技能短缺。

– 数字提供商的爆炸式增长。

导致出现数字化“无人区”，无法跟上市场需求。

解决之道在于彻底简化

企业提供、使用和管理

数字技术的方式。
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Kyndryl Bridge 是一款旨在提供 IT 解决方案的开放式集成平台，它利用 Kyndryl 的核心优势、数据驱动型洞察
力和专业知识，在数字业务与其交付技术之间构建不间断桥梁。

核心支柱

通过统一体验提供更好成效 借助数据和AI 优化工作 借助现代功能实现大规模数字业务

Kyndryl 的专业知识

基础
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Kyndryl Bridge 让前进成为每个企业的核心所在

Kyndryl 的专业知识

我们技能熟练的专业人员可与各行各业的客户无缝协作，帮助
您实现远大目标、克服偏见、扩大成效

30 多年的任务关键型系统经验
31,000 多个合格供应商认证

3,200 多项专利

通过智能提高效率

使用数据和 AI 优化工作

将数据与可执行洞察、建议和主动预防相结合，实现
高效了解和预测并采取行动，实现更好的业务成效

+

利用 Kyndryl 及其合作伙伴的集成式产品和技
术咨询提高弹性并加速数字化转型步伐

借助现代功能实现大规模数字业务

通过创新实现业务优势通过清晰度确保价值

通过统一体验提供更好成效

通过无摩擦、个性化且完全集成的数字体
验构建、指挥并管控您的 IT 环境

+
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通过统一体验提供更好成效

– 通过本地集成工具和服务确保工程简化。

– 通过无摩擦、个性化且完全集成的数字体验和市场，为您的团队提
供所需的消费型数字体验。

– 借助先进的安全功能、集中托管治理及个性化平台体验，实现自信
运营。

无缝集成各种工具和技术，帮助您管理复杂的 IT 资产，以及您
与 Kyndryl 和我们合作伙伴的关系。

本页面上的 UI 图像仅供示例之用，可能会因地区和可用性而有所不同。
其中所示数据仅用于说明之目的。



集成工具

Kyndryl 的应用和服务

合作伙伴整合

合作伙伴应用和服务
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Kyndryl Bridge 可提供整个 IT 资产的统一体验

产品和解决方案

KYNDRYL 的平台

应用、数据与 AI 企业核心架构与
zCloud

数字化工作场所安全与弹性云 咨询和实施服务网络与边缘

业务合作伙伴的服务

用于运行和运营业务的服务

人员、流程和最佳实践

咨询、评估和运行手册

统一控制台 目录API

+ +

统一体验

数据与AI 服务

用于提取数据并提供可执行洞察的服务

+ +

运营支持服务

用于运行和运营产品或服务的服务
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使用数据和 AI 优化工作

– 在问题发生之前检测并解决问题并获得实时可观察性。

– 借助自动化功能将现有环境与最佳实践进行对比，实现更稳定、
更可靠的 IT 运营。

– 推动变革速度并简化变革实施，在业务决策中实现更大的灵活性。

– 通过数据驱动的建议，最大限度地降低成本并优化性能，进而提
高效率。

真正了解您的 IT 环境，推动数字业务之旅，进而提高效率。

本页面上的 UI 图像仅供示例之用，可能会因地区和可用性而有所不同。
其中所示数据仅用于说明之目的。

可执行洞察

数字咨询/评估



全堆栈可观察性 可执行洞察力 自动化市场 广泛的数据摄入
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Kyndryl Bridge 基于 Kyndryl 在数据、AI 和自动化领域数十年的领导地位而构建，也将
继续利用数据、AI 和自动化

查看实时业务关键应用的运行状
况及所采取的主动措施，维持应
用健康并提升可用性、弹性、安
全性和性能，最终改善业务成效。

识别 IT 资产中的异常情况并推荐
最佳的主动措施。 基于我们数十
年来累积的经验，以及我们庞大的
IT 运营数据湖，Kyndryl 可以提供
实时主动洞察。

通过我们的市场，其中提供了数百
种自动化功能、最佳实践和集成件。
每月超过 2000 万次的自动执行及
超过 5,000 个自动化资产。

专为摄取广泛的数据为设计，无需
购买新工具或开发集成。提供近 50 
个可重复使用模型，便于您实现可
重复集成，可快速插入到现有环境
并提供生态系统范围内的可观察性、
自动化和自助服务功能。
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借助现代功能实现大规模数字业务

– 通过基于商业的简单方式访问广泛的服务生态系统，轻松试用、
购买和配置适合您独特需求的解决方案。

– 探索 Kyndryl 及我们的合作伙伴提供的服务，找出最有助于您实
现目标的一流产品。

– 与我们值得信赖的合作伙伴协作，并与Kyndryl 专家共同创新。

充分利用来自 Kyndryl 及我们合作伙伴生态系统的综合集
成产品和技术，提高弹性并加速您的数字化转型步伐

本页面上的 UI 图像仅供示例之用，可能会因地区和可用性而有所不同。
其中所示数据仅用于说明之目的。

数字目录

数字订阅

数字优先的客户体验
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为什么选择 Kyndryl？

– 获得深厚的领域专业知识：在管理任务关键型系统和引领技术变革方面拥有 30 多年
的丰富经验。

– 充分利用我们在数字业务方面的全球规模和丰富经验：各个主要行业拥有 4,000 多家
客户。

– 缩小关键技能差距：充分利用 Kyndryl 专家在 VMWare、Cisco、Red Hat、Azure、
AWS 等领域的31,000 多项认证。

– 大规模创新： 充分利用我们在多云管理、编排、集成监控、问题分类和解决、数据
和 AI、安全性和弹性等领域的约3,200项专利。

我们数十年的专业知识以我们庞大的 IT 运营数据湖为基础，可提供更深入的实时洞察，
帮助您改善业务成效。

受益于我们在数字业务方面的全球规模和任务关键型系统经验



Bord Gais Energy BRF Global  一家领先的能源和公用事业公司

12

已开始使用 Kyndryl 领先自动化与 AI 解决方案（Kyndryl Bridge 的战略组件之一）的客
户将能够继续取得显著成果。

自动解决 40% 的事件、警报和安
全代码事件（大多数工单可在数
秒钟内完成），提高整个 IT 资产
的稳定性，同时释放资源，使其
更加专注于满足业务合作伙伴的
需求

整个 IT 组织中部门性成本整合、
分配和验证的准备时间缩短了
85%。提高可视性和可控性，进
而提升管理和效率，为未来的投
资创造机会。

提升操作可预测性，将事件数量减
少 30%，进而提高 IT 环境稳定性。
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了解更多

了解更多信息

https://www.kyndryl.com/us/en/services/platform
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© Copyright Kyndryl, Inc. 2022

Kyndryl 是 Kyndryl Inc. 在美国和其他国家/地区的商标或注册商标。
其他产品和服务名称可能是Kyndryl Inc.或其他公司的商标。

本文档截至最初公布日期为最新版本，Kyndryl 可随时对其进行修改，
不会另行通知。Kyndryl 并不一定在开展业务的所有国家或地区提供
所有这些产品或服务。 Kyndryl 的产品和服务保证符合随附提供的协
议中的条款和条件。

性能数据和客户示例引用仅供说明之用。实际性能结果可能因特定的
配置和操作条件而有所不同。


